
LIMPIEZA HOTELERA

Proporcionar a los participantes conocimientos y
habilidades necesarios para ejecutar servicios de
limpieza de habitaciones en centros de alojamiento
hotelero con eficiencia y profesionalismo.

Módulos

• Conceptos básicos de limpieza 
• Servicio integrado 
• Rol del auxiliar de limpieza 
• Principios básicos de la
limpieza 

I: Conceptos básicos y
consideraciones previas 

Modalidad: A distancia 

III: Contexto hotelero 

II:  Contexto faenero 

• Trabajo en faena minera 
• Un campamento minero 
• Consideraciones generales 

• Tipos de alojamientos hoteleros
• Tipos de habitaciones 

IV: Protocolo para limpieza de
habitaciones

•Tipos de limpieza de
habitaciones 
• Insumos 
• Equipamiento 

V: Limpieza de baños 

• Recurrente 
• Terminal

VI: Presentación personal 

• Higiene personal 
• Uniforme 


